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OUR SERVICE VALUE PRINCIPLES

DYNAMIC

EXPERTS FOCUSSED ON 
PROACTIVELY WORKING WITH OUR 
CLIENTS TO PROVIDE SUPPORT, 
SWIFT RESOLUTION AND PROMPT 
SETTLEMENT OF VALID CLAIMS

EMPOWERED

TO BE RESPONSIVE 
DECISION-MAKERS LOCALLY, 
ACCESSIBLE GLOBALLY

COMMITTED

TO DOING THE RIGHT THING 
BY PUTTING OUR CLIENTS 
FIRST; INSPIRING TRUST FOR 
THE LONG-TERM

Claims

2

OUR CLAIMS PHILOSOPHY

OUR MISSION AND PHILOSOPHY IS TO CONSISTENTLY 
DELIVER ON OUR PROMISE TO OUR CLIENTS, BUSINESS 
PARTNERS, AND BROKERS. WITH OUR SERVICE WE 
PROVIDE CERTAINTY IN UNCERTAIN TIMES. IN SHORT:

WE ALWAYS KEEP OUR PROMISE

AT HDI CLAIMS WE ARE HERE TO TAKE CARE OF THE 
UNEXPECTED, TOGETHER.

We Strive To Consistently Deliver On Our Promise To You, Our Clients, 
And To Provide You With Certainty In Uncertain Times.

Our Philosophy Of Claims Management Revolves Around Our Three 
Service Value Principles; These Guide How Our Claims Team Specialists 
And Selected Expert Partners Act And Communicate, So That You Know 
What You Can Expect From Our Claims Service Every Time – No Matter 
The Size, Location Or Complexity Of Your Loss.
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HDI IN DENMARK Dækningsprincip

Sikrede/Forsikringstager

Dækningsomfang

Forsikringsperiode



Forsikringsperiode 

Forsikringen dækker erstatningskrav, som rejses første gang mod sikrede 

i forsikringsperioden. 

Et erstatningskrav anses som rejst på det tidligste af ét af følgende 

tidspunkter: 

II. Det tidspunkt, hvor sikrede modtager første skriftlige 

henvendelse med krav om erstatning i anledning af en skade eller et 

formuetab. 

III. Det tidspunkt, hvor sikrede får sin første viden om, 

i. at der er indtrådt en skade eller lidt et formuetab, eller 

ii. at der er en risiko for, at der vil indtræde en skade eller tab. 

Claims-made vs. Occurence

Dækningsprincip



Jf. policen: Se særlige betingelser

ADV01Sikrede advokater

Navne på de sikrede advokater under 

denne police fremgår af særligt bilag 

til denne betingelse.

Jf. betingelser: 

… Sikrede under denne forsikring er: 

I. Forsikringstager, 

II. samtlige nuværende, 

tidligere eller fremtidige 

advokater, være sig partnere 

eller ansatte advokater, 

herunder medarbejdere uden 

beskikkelse, der er ansat 

eller partner hos forsikringstager, 

Sikrede 

Jf. policen: Den juridiske enhed (advokatfirmaet)

Jf. betingelserne: 

Udover Forsikringstager, anses som sikrede dennes 

datterselskaber, selskaber og virksomheder, hvori 

Forsikringstageren direkte eller indirekte: 

I. Besidder mere end halvdelen af selskabskapitalen, 

eller 

II. Besidder flertallet stemmerettighederne, eller 

III. Har ret til at udpege flertallet af 

bestyrelsesmedlemmerne, eller 

IV. Ved vedtægt eller aftale i øvrigt har kontrol over 

selskabet, og som er 100 % konsolideret ind i 

forsikringstagerens koncernregnskab, eller 

V. Øvrige selskaber eller virksomheder opregnet i 

policetillæg til policen. 

Forsikringstager

Hvem er dækket?



Erstatningsansvaret

Forsikringen dækker 

sikredes eller dennes 

personales 

erstatningsansvar for 

formuetab påført 

tredjemand for enhver 

form for uagtsom 

handling eller undladelse i 

forbindelse med 

advokatvirksomhed fra et 

kontor i Danmark. 

Friholdelsesomkostninger

Forsikringsselskabet 

betaler på vegne af 

sikrede alle sags- og 

retsomkostninger inden 

for forsikringssummen, 

og forsikringsselskabet 

har såvel en ret som en 

pligt til at bistå sikrede 

med hensyn til krav, som 

følge af en faktisk eller 

påstået uagtsom handling 

eller undladelse, også 

hvor et krav mod sikrede 

er ubegrundet 

Hvad er man dækket for?



Hvad er man dækket for?

Hvad er advokatvirksomhed?

forsikringen dækker 

sikredes ansvar som 

mediator, retsmægler, 

beskikket tilsyn, kurator, 

likvidator eller 

rekonstruktør. 

Grå-zoner ?

Voldgiftsdommer

Administrationsvirksomhed

Ejendomsmægler



Forsikringens tidsmæssige omfang – herunder afløbsdækning

Claims-made

Occurence

Kombi-dækning

Retroaktiv dato

Undtagelser:

… Erstatningskrav, som er rejst mod 

sikrede i forsikringsperioden, men 

som anmeldes til selskabet mere 

end 12 måneder efter forsikringen 

ophør, dækkes ikke. 

Såfremt den til grund for 

erstatningskravet liggende 

ansvarspådragende handling eller 

undladelse er udvist før forsikringens 

ikrafttræden, er det en betingelse for 

selskabets erstatningspligt, at 

sikrede godtgør, at sikrede ikke på 

noget tidspunkt før forsikringens 

tegning havde kendskab til eller 

formodning om, at erstatningskrav vil 

kunne rejses. 

Afløb:

Såfremt en af policen omfattet 

advokat afgår ved døden eller 

deponerer sin beskikkelse, er 

denne advokat indenfor den 

dækningssum pr. skade, pr. 

advokat og i alt pr. 

afløbsperioden, der fremgår af 

policens forside dækket med 

en tidsbegrænsning på 10 år, 

hvad angår erstatningskrav, 

der rejses mod advokaten 

personligt, efter tidspunktet for 

bortfald/deponering af 

beskikkelsen (afløbsperioden). 
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HDI IN DENMARK Problemstilling

ved firmaskift

og/eller skifte af

forsikringsselskab



Problemstillinger ved firmaskift og/eller skifte af forsikringsselskab

”kan jeg falde mellem 

to stole”…?

- Ja! 

Forsikringsperiode 

ctr. 

efteranmeldelsesperio

de

Situation

- Ansat advokat skifter job

- Interessent skifter job

- Partner skifter job

- Kontorfællesskab

Hvem er ansvarlig – advokat 

eller selskab?

Relevant hjemmel

FAL § 91

FAL § 42

FAL § 43

EAL § 19, stk. 3

EAL § 23, stk. 1

EAL § 25
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HDI IN DENMARK Top3

De hyppigste

årsager til skader



1.

Frister

3.

Personskader-

sager

2. 

Bolighandler

Top 3 – De hyppigste årsager til skader

Forældelse

Suspension

Rette sagsøgte

Særklausul 

Adv62

Berigtigende 

advokat

Opdragsbeskriv

else

Dokumentation 

af rådgivning

Hold dig fra det 

hvis du ikke er 

specialist!



HDI in Denmark

Title of the presentation | Name Speaker | Marketing Document | DD.MM.YYYY 14

HDI IN DENMARK Risikovurdering
Hvordan vurderes

advokater



Risikovurdering – hvordan vurderes advokater? 
Er du god eller dårlig risiko?



HDI in Denmark

Title of the presentation | Name Speaker | Marketing Document | DD.MM.YYYY 16

HDI IN DENMARK Claim Inflation



Claim Inflation – Specialty Lines


