Introduktion til det nye Digital Post og -appen

15. november 2021
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Praktisk info

Hvis du ikke har lyd, sa forsag falgende:
* Genindlaes siden (tryk ctrl + r eller F5)

* Anvend Firefox eller Chrome som browser

Praktisk info:

* Vi optager webinaret, sa | kan gense det senere eller dele med
kolleger. | tilgar webinaret via samme link som | kom ind.

* Under hele webinaret kan I stille spgrgsmal via funktionen
‘Chat’ i hgjre side af skaermen. Var opmaerksom pa, at alle
deltagere kan se hvad du skriver.
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Agenda

* Velkommen

* Overordnet om det nye Digital Post
* Om Digital Post-appen

- Aben Q&A

* Her kan | hente hjeelp
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Det nye Digital Post
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Flere platforme til Digital Post

Fra den 30. november far | fire indgange til Digital Post fra offentlige myndigheder.
Nedenfor kan | se, hvilken post | kan lzese pa hver af de fire platforme:

virk
—

f 0o P
00
: 00

— 00 B Boks
— - _ D D s—
Virksomhed
™ mit.dk

Virk: Digital Post fra offentlige myndigheder

Digital Post-app: Digital Post fra offentlige myndigheder

e-Boks: Digital Post fra offentlige myndigheder
samt post fra virksomheder, som ger brug af platformen

mit.dk: Digital Post fra offentlige myndigheder
samt post fra virksomheder, som ger brug af platformen



Tre vigtige andringer i Digital Post

1. Automatisk videresendelse opharer.

2. Adgange skal tildeles specifikke medarbejdere.

3. Adgange til enkelte mapper udgar.
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Kort om funktioner
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Kort om funktioner

* Indbakke

* Laese og besvare post

* Find og skriv til myndighed

 Veelg og videresend besked (ikke-automatisk)
» Skift postkasse / leeseadgang

* Tilfoje tidsfrister og aftaler til egne kalender

* Opseaette notifikationer (app)
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Digital Post-appen
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Hvem kan bruge Digital Post-
appen?

* Alle borgere

* Digital Post-appen erideel til dig, der har
Nemid privat til erhverv.
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Indbakke

Nar | logger ind i Digital Post-appen, kommer | direkte ind i indbakken. | kan laese Digital Post pa bade
tablet og mobiltelefon.

Indbakke

8. nov. 2021
Region Midtjylland &
Brev fra: Aarhus Universitetshospital

Udbetaling Danmark
Her er dit midlertidige bevis for EU-sygesikring

> Borger Borgersen

— Indbakke

Sundhedsstyrelsen
Sundhed

8. nov. 2021
() Region Midtjylland ¢

~—~ Brev fra: Aarhus Universitetshospital

Rigspolitiet 11. juli. 2021
Politiets bedeafdeling Udbetaling Danmark
Her er dit midlertidige bevis for EU-syg...

2. juli. 2021

Aarhus kommune ;. Sundhedsstyrelsen om
Kvittering Sundhed

17. mar. 2021

Tinglysningsretten Rigspolitiet

Vedrerende sagsnummer 2022 08 01 2345 Poliusbedesitiniing
3. mar. 2021

it Aarhus Kommune 4
Aarhus kommune = Kvittering

Kvittering
12. dec. 2020
Tinglysningsretten

Vedrerende sagsnummer 2022 08 01... D I G I T E L
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Skift postkasse / laeseadgang

Hvis | har leseadgang til en andens Digital Post, veelges ’'Skift postkasse’. Topbaren vil skifte farve alt efter, om det er

leseadgang til en privat person eller til en virksomhed/forening.

Borger

Borger Borgersen

Skift postkasse

Borger Borgersen
Dan Borgersen (leeseadgang)

Min Virksomhed A/S

Leeseadgang til privat person

Dan Borgersen (laeseadgang) Q Seg

Indbakke

5. okt. 2021
Udbetaling Danmark

Afgorelse for International social...

2. juli. 2021
Sundhedsstyrelsen
Forskning

3. mar. 2021
= Kgbenhavn Kommune @

" Kvittering

20. feb. 2021
= Kgbenhavn Kommune
= Bibliotek

10. jan. 2021
LD Fonde -
Brev fra skattestyrelsen

2. nov. 2020
DR

Licensregning

Adgang til virksomhed/Nemid privat til erhverv

Min Virksomhed A/S

= Indbakke

_ Udbetaling Danmark

=)

Refusion af sygedagpenge

LD Fonde

Feriemidler

Region Midtjylland

5. okt. 2021

10. jan. 2021
]

8. nov. 2021
%

Meddelelse om arbejdsgiverrefusion

«  Aarhus Kommune
= Advisering om udbetaling

3. mar. 2021

e

DIGITAL
POST



14

Beskedvisning

Nogle beskeder kan besvares direkte via en besvar-knap. Evt. bilag og genveje/gem i kalender ses i toppen. Nar der
scrolles i pdf'en, vil toppen automatisk folde sig sammen.

Hoveddokument og besvar-knap Hoveddokument, bilag og Toopen er foldet sammen
genveje/gem i kalender PP

8. november 2021

= Region Midtjylland : <

B. now er 2021
Region Midtjylland

8. november 2021

& Region Midtjylland

¥ Indkaldelse til knaoperation

¥ Indkaldelse til kne... 2 CD@

o 15,3
D Kbt NV

= Indkaldelse til knaoperation
2af4
& Huskeliste inden operation

& Frit sygehusvalg

& Find vej

e
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Beskedvisning - genveje/gem | kalender

Nar der er knyttet genveje og gem i kalender til beskeden, kan | se dem oppe i hgjre hjgrne.

8. november 2021
<« Region Midtjylland
% Indkaldelse til knaeoperation
& Huskeliste inden operation
& Frit sygehusvalg

& Find vej

Genveje
[}' Bispebjerg
P oioai

Helbredsundersogelse
Svarfrist: 5. jun. 2020

e Gé til selvbetjening [
Gem aftalen i din kalender

Ambulant knaoperation

22. Februar 2022, ki 12.30 Videointroduktion til
knzoperationer

Gem i kalender ‘ Fa mere information [
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Handtering af beskeder

| kan handtere virksomhedens beskeder pa tre forskellige mader:
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Markere flere beskeder

X

r,p_,J Markér | |= Sortér

8. nov. 2021
Region Midtjylland &

Brev fra: Aarhus Universitetshospital

11.juli. 2021
Udbetaling Danmark
Her er dit midlertidige bevis for EU-syg...

2.juli. 2021
Sundhedsstyrelsen gm
Sundhed

17. mar. 2021
Rigspolitiet
Paolitiets bedeafdeling

3. mar. 2021
Aarhus Kommune &
Kvittering

12. dec. 2020
Tinglysningsretten
Vedrerende sagsnummer 2022 08 01...

11, juli. 2021

U-syg...

d&

Indbakke

8. nov. 2021
Region Midtjylland ¢

Brev fra: Aarhus Universitetshospital

2. juli. 2021
Sundhedsstyrelsen gm
Sundhed

17. mar. 2021
Rigspolitiet
Politiets badeafdeling

3. mar. 2021
Aarhus Kommune &
Kvittering

12. dec. 2020
Tinglysningsretten
Vedrerende sagsnummer 2022 08 01...

S
>
0}
(]
&
~
N2

117

Direkte i beskeden

Besvar
Videresend

Slet

Flyt til mappe
Marker som ulaest
Marker med flag
Download

Udskriv
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Skriv til myndighed

| appen kan | ogsa skrive til en myndighed. Her skal igennem nogle trin for at veelge en myndighed og evt. en
kategori.

X

e Ny besked @ Markér  |= Sortér

17

®

8. nov. 2021
Region Midtjylland &

Brev fra: Aarhus Universitetshospital

11. juli. 2021
Udbetaling Danmark
Her er dit midlertidige bevis for EU-syg..

2. juli, 2021
Sundhedsstyrelsen gm
Sundhed

17. mar. 2021
Rigspolitiet
Politiets badeafdeling

3. mar. 2021
Aarhus Kommune &
Kvittering

12. dec. 2020
Tinglysningsretten
Vedrarende sagsnummer 2022 08 01...

Annullér Ny besked

Veelg modtager >

Din besked

& Vedhaft fil

Valg modtager

Myndigheder

Statslige myndigheder

Forklaring pa hvad statslige myndigheder
kan vaere

Regioner

Forklaring pa hvad regioner kan vare

Kommuner

Forklaring pa hvad kommuner kan vaere

Ovrige

Forklaring pa hvad avrige kan veere

&« Veelg modtager

Kommuner

A

Aabenraa Kommune
Aalborg Kommune
Aarhus Kommune
Albertslund Kommune
Allerad Kommune

Assens Kommune

Ballerup Kommune
Billund Kommune
Bornholms Regionskommune

Brendby Kommune

Annullér Ny besked

Modtager

Odense kommune
Kategori
Familie og barn / Dagtilbud /

Pladsanvisningen / Pladsanvisning

Emne
Ang. vuggestueplads

Jeg @nsker at|

& Vedhaeft il
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Videresend besked

| kan "manuelt” videresende til enten en e-mailadresse eller til en oprettet Digital Post-modtager.

Annullér Videresend

Til: Skriv e-mailadresse

&2 Valg Digital Post-modtager

Din besked

Fra: Region Midtjylland
Emne: Indkaldelse til knaoperation
Dato: 8. nov. 2(

Bilag: 3

N sispevjery
Hospital

Annullér

Opret Digital Post-modtager

| Digital Post kan du videresende post til en
anden person. Du kan oprette Digital
Post-modtagere i Digital Post pa borger.dk

Opret Digital Post-modtager [4

Annullér

Dan Borgersen

Elsebeth Borger Morgesen

Opret Digital Post-modtager

| Digital Post kan du videresende post til en
anden person. Du kan oprette Digital
Post-modtagere i Digital Post pa borger.dk

Opret Digital Post-modtager [
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Notifikationer

Opseetning til notifikationer, nar der kommer ny post til dig eller din virksomhed. Tilmeldingen sker i
introflowet eller via appens indstillinger.

(< Notifikationer

Modtag notifikationer, nar der kommer ny
Digital Post

Borger Borgersen ()

Min virksomhed A/S

e
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Digitaliseringsstyrelsen tager forbehold for, at
der kan komme andringer | tekster og |
visningen af bade Digital Post pa borger.dk og
Digital Post-appen frem mod lanceringen den
30. november 2021.

Skaermklip er taget fra testmiljg — derfor er det
testdata, der vises.
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Aben Q&A

£
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Tak for | dag




